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 BAB V 

 PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan kepada Mahasiswa 

Universitas Islam 45 Bekasi yang berprofesi sebagai driver online, analisis data 

dan pengecekan data dan keabsahan data yang diperoleh dari lapangan, maka 

dapat diambil kesimpulan sebagai berikut : 

1. Minat Mahasiswa yang berprofesi sebagai driver online terhadap bank 

syariah masih kurang karena bank syariah belum memberikan kepuasan 

bagi para driver online dari segi fasilitas dan juga layanan yang diberikan 

oleh bank syariah.  

2. Faktor yang menyebabkan kurang minatnya mahasiswa yang berprofesi 

sebagai driver online terhadap bank syariah disebabkan adanya tuntutan 

dari aplikator yang tidak memasukan bank syariah sebagai pilihan dalam 

pembuatan rekening pada saat pendaftaran sebagai mitra driver online, 

sehingga para calon driver online mau tidak mau harus membuat 

rekening yang sudah di tentukan oleh aplikator yang bank konvensional. 

5.2 Saran 

Dari hasil penelitian yang dipaparkan pada bagian sebelumnya, berikut 

disampaikan beberapa saran, baik terkait lembaga maupun kajian dari penelitian 

ini : 
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1. Pihak Perusahaan Driver Online 

Bagi pihak aplikator dapat meningkatkan atau memperluas 

pilihan bank yang dapat di pilih oleh para calon driver online 

yang akan bergabung sebagai mitranyaa, yaitu menambahkan 

pilihan rekening bank syariah sebagai pilihan yang dapat di pilih 

oleh para calon mitra driver online. 

2. Pihak Bank Syariah   

Bagi pihak bang syariah dapat mencoba untuk 

mengajukan kerjasama kepada aplikator driver online yang ada di 

Bekasi dan sekitarnya supaya bisa menjadi pilihan buat para 

driver online untuk memilih membuat rekening bank syariah, dan 

juga pihak bank syariah dapat meningkatkan fasilitas berupa 

mesin ATM supaya dapat memudahkan para driver online untuk 

pengambilan uangnya. 

3. Pihak Akademisi  

Bagi para akademisi, dari hasil penelitian ini diharapkan 

menjadi masukan untuk mengembangkan minat para driver online 

dan dapat dilanjutkan oleh penelitian selanjutnya dengan 

menggunakan metode kuantitatif.Dengan harapan untuk 

mendorong adanya penelitian lanjut dengan perbaikan 

keterbatasan dari penelitian ini. 


