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KESIMPULAN dan SARAN

5.1 Kesimpulan

MTs Nurul Ikhlas Kota Bekasi menerapkan lima unsur komunikasi

pemasaran untuk meningkatkan jumlah mahasiswa baru. Kelima elemen tersebut

adalah periklanan, promosi, hubungan masyarakat, pemasaran langsung, dan

penjualan pribadi. Masing-masing elemen mempunyai peran penting dalam

membangun strategi komunikasi yang efektif, dan dengan menerapkan kelima

elemen tersebut secara terpadu, sekolah dapat memperoleh perhatian lebih dari

calon siswa dan orang tua siswa.

MTs Nurul Ikhlas berhasil menerapkan lima elemen teori komunikasi

bauran pemasaran, dengan fokus pada saluran komunikasi yang berbeda untuk

menjangkau calon siswa dan orang tua. Setiap elemen mengambil pendekatan yang

berbeda namun saling melengkapi.

1.

Periklanan digunakan untuk meningkatkan kesadaran sekolah dan
mempromosikan program unggulannya melalui berbagai media, termasuk
media sosial dan media cetak.

Promosi diperkenalkan untuk menarik calon siswa dengan menawarkan

insentif seperti pengurangan biaya dan hadiah kepada calon siswa baru.

. Humas membantu memperkuat citra positif sekolah di mata masyarakat dan

meningkatkan kepercayaan masyarakat terhadap sekolah melalui berbagai
kegiatan sosial dan keagamaan.

Pemasaran langsung memungkinkan komunikasi langsung dengan calon
siswa dan orang tua melalui kunjungan ke sekolah dasar untuk memberikan

informasi ke unggukan dan memotivasi mereka untuk mendaftar.

. Personal Selling dirancang untuk memberikan nasehat secara langsung dan

detail kepada orang tua dan calon siswa agar lebih percaya diri dalam

memilih MTs Nurul Iklas.



5.2 Saran

Berdasarkan penelitian menunjukkan bahwa MTs Nurul Ikhlas Kota

Bekasi menerapkan lima elemen komunikasi pemasaran untuk meningkatkan

jumlah siswa baru, beberapa di antaranya untuk memperkuat dan mengoptimalkan

strategi pemasaran sekolah di masa depan. Berdasarkan kesimpulan di atas, maka

penulis memberikan saran sehubungan dengan penelitian yang dilakukan, yaitu

sebagai berikut:

1.

Bagi MTs Nurul Ikhlas untuk meningkatkan pemasaran digital merupakan
elemen yang tidak boleh diabaikan di era teknologi saat ini, terutama karena
banyak orang tua yang kini lebih memilih mencari informasi secara online
sebelum membuat keputusan. Fokuskan upaya di platform media sosial
seperti Instagram, Facebook, dan TikTok untuk menjangkau audiens yang
lebih luas. Unggahan konten secara rutin tentang kegiatan sekolah, prestasi
siswa, dan informasi pendaftaran bisa menarik perhatian orang tua yang
aktif di media sosial. Pastikan konten yang disajikan menarik dan
mengedukasi.

Bagi akademisi, peneliti berharap skripsi ini bisa menambah wawasan dan
pengetahuan selanjutnya sebagai referensi bagi peneliti dan akademisi yang
ingin mencoba dan melakukan penelitian dengan subjek serupa. Penulis
berharap dengan adanya skripsi ini dapat menghasilkan karya-karya tulis

ilmiah lainnya.

. Bagi masyarakat terkait penerimaan siswa baru MTs Nurul Ikhlas Kota

Bekasi yang mendukung keberhasilan sekolah dalam menarik lebih banyak
siswa dan meningkatkan mutu pendidikan secara keseluruhan. Masyarakat
dapat mendukung MTs Nurul Ikhlas dengan ikut serta dalam kegiatan yang
diselenggarakan sekolah, baik itu acara sosial, keagamaan, atau kegiatan
ekstra kurikuler. Dukungan ini tidak hanya menguatkan hubungan antara
sekolah dan masyarakat, tetapi juga membantu sekolah dalam membangun
citra positif di mata calon orang tua siswa.

Bagi peneliti selanjutnya, diharapkan penelitian ini dapat menjadi referensi
serta dapat dikembangkan lebih luas unsur Strategi Komunikasi pemasaran

ataupun teori dari para ahli yang lainnya.
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Foto bersama Guru sekolah MTs Nurul Ikhlas



Foto bersama Orang Tua siswa MTs Nurul Ikhlas



Lampiran 2 Wawancara Dengan Key Informan dan Informan

TRANSKRIP WAWANCARA KEY INFORMAN DAN INFORMAN

Wawancara dilakukan dengan tatap muka

Tanggal Wawancara
Tempat Wawancara
Pewawancara

Key Informan

: Selasa, 22 Oktober 2024
: MTs Nurul Ikhlas
: Muhammad Dawam Raharjo

: Achmad Zakaria

Sebagai : Kepala Sekola MTs Nurul Ikhlas
Peneliti/Informan Jawaban Key Informan
Peneliti Kapan MTs Nurul Ikhlas ini didirikan ?

Key Informan

(Achmad Zakaria)

Sekolah MTS Nurul Ikhlas Kota Bekasi ini berdiri sudah sejak lama
tepat nya pada tahun 1986. Berdirinya MTS Nurul Ikhlas Kota Bekasi
ini bertujuan untuk membentuk peserta didik yang menjunjung tinggi
dalam memiliki keunggulan kepribadian yang didasari oleh keimanan
dan ketakwaan kepada Allah SWT dan membentuk karakter yang
menjunjung tinggi dan memiliki kemandirian dalam bersikap, bertindak
dan berfikir berbasis akhlakul karimah.

Peneliti

Bagaimana MTs Nurul Ikhlas menyusun strategi komunikasi
pemasaran untuk menarik minat calon siswa baru?

Key Informan

(Achmad Zakaria)

Melalui beberapa strategi komunikasi baik offline maupun online,
yaitu dengan mensosialisasikan secara langsung kepada masyarakat
sekitar yakni kegiatan pertemuan dengan orang tua di sekitar
lingkungan serta sosialisasi di sekolah-sekolah dasar dan membagikan
brosur. Selain itu melalui media sosial seperti instagram, facebook dan
youtube yang digunakan untuk promosi layanan yang disediakan,
promosi program unggulan yang ada di madrasahab dan juga prestasi
yang sudah didapat.




Peneliti

Apakah MTs Nurul Ikhlas memiliki keunggulan atau keunikan
tertentu yang menjadi nilai jual dalam menarik minat calon siswa?

Key Informan

(Achmad Zakaria)

Tentu saja, ada beberapa manfaat yang kami tawarkan dalam strategi
pemasaran kami. Salah satunya adalah perpaduan pendidikan agama dan
pendidikan umum yang kami tekankan. Kami juga menawarkan berbagai
kegiatan ekstrakurikuler yang mendorong pengembangan karakter siswa,
seperti kegiatan keagamaan, seni, dan olahraga. Selain itu, kami selalu
berupaya menciptakan suasana yang nyaman bagi siswa dan kondusif
dalam pembelajaran. Kami percaya bahwa lingkungan yang mendukung
memiliki dampak signifikan terhadap keberhasilan pembelajaran.

Peneliti

Apa tantangan terbesar yang dihadapi MTs Nurul Ikhlas dalam
penerimaan siswa baru dan bagaimana cara sekolah
menghadapinya?

Key Informan

(Achmad Zakaria)

Tantangan terbesar kami adalah bersaing dengan sekolah lain yang
menawarkan pendidikan berkualitas tinggi. Itu sebabnya kami terus
berupaya menciptakan metode dan layanan pendidikan yang inovatif
bagi orang tua dan siswa. Selain itu, kami menggunakan berbagai saluran
komunikasi untuk mengkomunikasikan manfaat kami. Kami juga
berupaya mengembangkan hubungan baik dengan tokoh masyarakat dan
orang tua siswa, yang menjadikan kami perekrut yang efektif.

Peneliti

Bagaimana MTs Nurul Ikhlas mengevaluasi efektivitas dari strategi

komunikasi pemasaran yang telah diterapkan?




Key Informan

(Achamd Zakaria)

Kami akan melakukan evaluasi secara berkala terutama setelah masa
pendaftaran baru. Salah satu cara untuk mengukur efektivitas melalui
pendaftaran dan tingkat keterlibatan orang tua dalam upaya
penjangkauan. Kami juga mengumpulkan masukan dari orang tua
tentang pengalaman mereka mencari informasi tentang sekolah. Dari situ
kita akan tahu apakah informasi yang kita sampaikan sudah cukup jelas
dan menarik, atau adakah yang perlu perbaikan.

Peneliti

Apa harapan Bapak achmad Zakaria selaku kepala sekolah MTs
Nurul Ikhlas ini terkait strategi komunikasi pemasaran di MTs
Nurul Ikhlas untuk tahun-tahun mendatang?

Key Informan

(Achamd Zakaria)

Harapan kami akan semakin memperkuat komunikasi kami dengan
masyarakat setempat dan calon siswa, meningkatkan kualitas
pendidikan dan layanan, serta memastikan lebih banyak orang tua
memilih MTs Nurul Ikhlas sebagai pilihan pendidikan bagi anak-anak
mereka. Kita juga ingin memanfaatkan teknologi dengan lebih baik
untuk memudahkan komunikasi dan informasi yang kita sampaikan.




Lampiran 3 Wawancara Dengan Key Informan dan Informan

TRANSKRIP WAWANCARA KEY INFORMAN DAN INFORMAN

Wawancara dilakukan dengan tatap muka

Tanggal Wawancara

Tempat Wawancara

: Selasa, 22 Oktober 2024

: MTs Nurul Ikhlas

Pewawancara : Muhammad Dawam Raharjo
Informan : Surdi
Sebagai : Kesiswaan MTs Nurul Ikhlas
Peneliti/Informan Jawaban Informan
Peneliti Sebagai petugas kesiswaan, bagaimana si Bapak melihat peran

komunikasi dalam proses penerimaan siswa baru di MTs
Nurul Ikhlas ini?

Informan (Surdi)

Saya sebagai kesiswaan di MTs Nurul Ikhlas, Komunikasi
merupakan hal yang sangat penting dalam penerimaan siswa baru.
Sebagai Staf Kemahasiswaan, saya bertanggung jawab untuk
mengelola proses pendaftaran, dan komunikasi yang efektif
dengan calon siswa dan orang tua adalah kunci untuk memastikan
proses ini berjalan lancar.

Melalui komunikasi yang baik, kami dapat menyampaikan
informasi yang jelas mengenai program unggulan kami, proses
pendaftaran, dan keunggulan MTs Nurul Ikhlas.

Peneliti

Apakah ada tantangan atau hambatan yang dihadapi oleh
bapak selaku pihak kesiswaan dalam proses pemasaran dan
penerimaan siswa baru di MTs Nurul Ikhlas?

Informan (Surdi)

Salah satu tantangan terbesar kami adalah persaingan dengan
sekolah lain yang menawarkan pendidikan berkualitas tinggi.
Selain itu, meskipun kami telah mencoba menjelaskan kelebihan
MTs Nurul Ikhlas, beberapa orang tua mungkin lebih memilih
sekolah negeri karena biaya sekolah yang lebih murah. Tantangan
lainnya adalah memastikan informasi yang kami berikan dapat
diterima oleh masyarakat (orang tua murid),




Lampiran 4 Wawancara Dengan Key Informan dan Informan

TRANSKRIP WAWANCARA KEY INFORMAN DAN INFORMAN

Wawancara dilakukan dengan tatap muka
Tanggal Wawancara : Selasa, 22 Oktober 2024

Tempat Wawancara : MTs Nurul Ikhlas

Pewawancara : Muhammad Dawam Raharjo
Informan : Ahmad Sanusi
Sebagai : Guru MTs Nurul Ikhlas
Peneliti/Informan Jawaban Informan
Peneliti Menurut bapak apasi yg menjadi keunggulan utama MTs

Nurul Ikhlas yang dapat menarik calon siswa dan orang tua?

Informan (Ahmad Salah satu keunggulan utama kami adalah integrasi antara
Sanusi) pendidikan agama dan pendidikan umum yang sangat kami
tekankan. Di MTs Nurul Ikhlas, saya sebagai guru berusaha
mendidik siswa tidak hanya dalam hal akademik, tetapi juga
dalam pembentukan karakter dan akhlak. Kami memiliki
program-program yang menggabungkan keduanya, seperti
kegiatan keagamaan dan pengajaran kurikulum yang relevan
dengan perkembangan zaman.

Peneliti Bagaimana Bapak melihat keterlibatan guru dalam
mendukung strategi komunikasi pemasaran ini?

Informan (Ahmad Saya rasa keterlibatan guru sangat penting dalam mendukung
Sanusi) strategi komunikasi pemasaran sekolah. Saya sebagai pengajar,
kami tidak hanya menyampaikan materi akademik, tetapi juga
menjadi representasi sekolah di mata orang tua dan masyarakat.
Ketika orang tua atau calon siswa datang ke sekolah, kami
berusaha untuk memberikan gambaran yang jelas dan positif
mengenai proses belajar di MTs Nurul Ikhlas.




Lampiran 5§ Wawancara Dengan Key Informan dan Informan

TRANSKRIP WAWANCARA KEY INFORMAN DAN INFORMAN

Wawancara dilakukan dengan tatap muka

Tanggal Wawancara : Selasa, 22 Oktober 2024

Tempat Wawancara

: MTs Nurul Ikhlas

Pewawancara : Muhammad Dawam Raharjo
Informan : Yuni Hastuti
Sebagai : Wali Murid Siswa MTs Nurul Ikhlas
Peneliti/Informan Jawaban Informan
Peneliti Menurut Ibu apa yang menjadi keunggulan utama MTs Nurul

Ikhlas dalam menarik perhatian ibu sebagai wali murid
disini?

Informan (Yuni
Hastuti)

Keunggulan yang saya lihat terletak pada keseimbangan antara
pendidikan akademis dan agama. Menurut saya sekolah ini tidak
hanya berfokus pada pendidikan umum, tetapi juga pendidikan
agama, yang menurut saya sangat penting.

Selain itu, saya melihat fasilitas sekolah sangat baik dan berbagai
program ekstrakurikuler. Saya juga dapat melihat bahwa para
guru di sini sangat memperhatikan anak-anak, baik secara
akademis maupun kepribadinnya.

Peneliti

Dalam hal penerimaan siswa baru, apakah ada faktor
tertentu yang membuat Bapak/Ibu memilih MTs Nurul Ikhlas
dibandingkan dengan sekolah lain?

Informan (Yuni
Hastuti)

Menurut saya pembeda faktor utama tentu saja adalah kualitas
pendidikan yang disediakan, seperti yang sudah saya sebutkan,
yaitu keseimbangan antara pendidikan agama dan umum. Selain
itu, program pembelajaran yang berbasis pada pengembangan
karakter juga sangat penting bagi saya. Saya juga merasa bahwa
MTs Nurul Ikhlas memberikan perhatian yang baik terhadap
kebutuhan masing-masing siswa, dengan pendekatan yang lebih
personal.
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