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ABSTRAK

Universitas Islam 45

Bekasi (UNISMA
Bekasi) Program Studi
Ilmu Komunikasi
Fakultas Komunikasi

Sastra, dan Bahasa 2025.

Narizwari Rahmadya Putri (41182037210029)

“Peran Guru Bimbingan Konseling Dalam Mengatasi Stress
Akademik Siswa SMA”

Di bawah bimbingan Ibu Winda Primasari, M.Si

(112 Halaman + CXII Halaman), (1 tabel), ( 6 gambar), (2 bagan),
(14 lampiran)

Penelitian ini meneliti tentang peran guru bimbingan konseling
dalam mengatasi stress akaemik siswa SMA. Penelitian ini didasari
pada banyaknya siswa SMA mengalami stress akademik disekolah
dikarenakan tugas yang menumpuk maupun tuntutan orang tua.
Program bimbingan konseling sekolah membantu siswa SMA dalam
mengatasi permasalahan akademik maupun non-akademik. Tujuan
dari penelitian ini adalah untuk mengetahui peran guru bimbingan
konseling dalam mengatasi stress akademik siswa SMA melalui
program konseling sekolah. Metode yang digunakan pada penelitian
ini adalah metode kualitatif deskriptif dengan teori interaksi
simbolik. Hasil penelitian menunjukkan bahwa teknik komunikasi
verbal dan non-verbal berpengaruh kepada keterbukaan siswa dalam
konseling yang dapat membentuk konsep diri yang positif dengan
menggunakan elemen mind, self, dan society.

Kata kunci: Guru Bimbingan Konseling, Komunikasi Konseling,
Stress Akademik



ABSTRACT

Islamic University 45 Bekasi
(UNISMA Bekasi) Study of
Communication Science
Faculty of Communications,
Literature and Language 2025

Narizwari Rahmadya Putri/41182037210029

The Role of Guidance and Counseling Teachers in Overcoming
Academic Stress in High School Students

Under the guidance of Mrs. Dr. Winda Primasari, M.Si

(112 Pages + Page CXII), (I table), (6 figures), (2 charts), (14
appendices)

This study examines the role of guidance and counseling teachers in
addressing academic stress in high school students. This research is
based on the fact that many high school students experience academic
stress at school due to mounting assignments and parental demands.
School guidance and counseling programs help high school students
overcome both academic and non-academic problems. The purpose of
this study is to determine the role of guidance and counseling teachers
in addressing academic stress in high school students through school
counseling programs. The method used in this study was a qualitative
descriptive method with symbolic interaction theory. The results
indicate that verbal and nonverbal communication techniques influence
students' openness to counseling, which can shape a positive self-
concept using elements of the mind, self, and society.

Keywords: Guidance and Counseling Teachers, Counseling

Communication, Academic Stress.
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