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ABSTRAK 

Irfan Ferdiansyah (41183402190023) 

Pengaruh Kualitas Produk dan Daya Tarik Produk Pesaing Terhadap Perpindahan Type 

Pada Sepeda Motor Bahan Bakar Bensin ke Sepeda Motor Listrik 

xvi + 148 halaman + 21 tabel + 3 gambar + 1 diagram + 22 lampiran 

Kata kunci : Kualitas Produk, Daya Tarik Produk Pesaing, Perpindahan Type 

 

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan dasar untuk mengetahui pengaruh kualitas 

produk dan daya tarik produk pesaing terhadap perpindahan type pada sepeda motor 

bahan bakar bensin ke sepeda motor listrik yang dilakukan di Kota Bekasi. Pada 

penelitian ini, populasi yang digunakan adalah masyarakat Kota Bekasi yang 

menggunakan dan pernah berpindah type dari sepeda motor bahan bakar bensin ke 

sepeda motor listrik. 

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif dengan pendekatan kuantitatif. 

Perolehan data yang digunakan dalam penelitian ini didapatkan dengan wawancara, 

studi pustaka, dan menyebar kuesioner dengan jumlah sampel yang digunakan adalah 

100 sampel. Uji statistik dan perhitungan dengan analisis regresi liniear berganda 

digunakan untuk analisis data dengan menggunakan program Statistical Product and 

Service Solution 27 (SPSS 27) 

Dapat diketahui secara bersama-sama jika variabel kualitas produk dan daya tarik 

produk pesaing berpengaruh positif dan signifikan terhadap perpindahan type. Secara 

parsial variabel kualitas produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

perpindahan type dan variabel daya tarik produk pesaing berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap perpindahan type. Dengan demikian, dapat dikatakan jika hipotesis 

pada penelitian ini terbukti kebenarannya. Hasil koefisien determinasi yang 

didapatkan, menunjukkan jika nilai R square memiliki nilai sebesar 63% variabel bebas 

dapat dijelaskan oleh variabel terikat.  Sedangkan sisanya yakni 37% dapat dijelaskan 

menggunakan variabel lain yang tidak digunakan dalam penelitian ini. 

 

Daftar Pustaka: 32 (2014-2025) 
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