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ABSTRAK 

 

Siti Sopiah (41183403180111) 

Pengaruh Pengetahuan Perpajakan, Sanksi Pajak Dan Lingkungan Wajib Pajak 

Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak 

xiv + 95 halaman + 1 gambar + 16 tabel + 7 lampiran   

Kata kunci: kepatuhan wajib pajak; pengetahuan; sanksi; lingkungan. 

 

 Tujuan penelitian adalah untuk mengetahui pengaruh pengetahuan, sanksi 

pajak dan lingkungan wajib terhadap kepatuhan wajib pajak di Kantor Pelayanan Pajak 

Pratama Bekasi Barat.  

Populasi yang akan digunakan oleh peneliti ialah wajib pajak orang pribadi 

usahawan yang terdaftar di KPP Pratama Bekasi Barat. Dalam pengambilan sampel 

pada populasi yang ada, peneliti menggunakan non-probability sampling dengan 

metode purposive sampling. Dalam pengambilan sampel yang dilakukan, peneliti 

menggunakan data primer yaitu data yang di peroleh dari kuesioner yang disebarkan 

kepada wajib pajak. Jumlah responden yang terkumpul untuk pengolahan data ada 100 

kuesioner. Data diolah menggunakan SPSS (Staistical Product and Service Solution).  

 Secara umum dapat disimpulkan bahwa pengaruh pengetahuan perpajakan 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak. Sedangkan sanksi 

pajak dan lingkungan wajib pajak tidak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak 

orang pribadi yang memiliki usaha. Implikasi dari penelitian ini diharapkan agar 

masyarakat sebagai wajib pajak dapat menjadi wajib pajak yang patuh dan taat terhadap 

kewajiban perpajakannya. 
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