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ABSTRAK 

 

Yulinda Khansa Putri (41183403180009) 

Pengaruh Pengetahuan Perpajakan, Sanksi Pajak, dan Digitalisasi Perpajakan 

Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM 

XII + 116 Halaman + 21 Tabel + 1 Gambar + 2025 + 11 Lampiran 

Kata Kunci : Pengetahuan Perpajakan, Sanksi Pajak, dan Digitalisasi Perpajakan, 

Kepatuhan Wajib Pajak UMKM 

  Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh perpajakan, 

sanksi pajak, dan digitalisasi perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak umkm. 

  Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan 

metode kuantitatif. Responden pada penelitian ini yaitu pelaku wajib pajak 

umkm yang berdomisili di Bekasi. Adapun variabel independent yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah pengetahuan perpajakan, sanksi pajak, dan 

digitalisasi perpajakan. Sedangkan variabel dependen yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah kepatuhan wajib pajak umkm. Pengolahan data 

menggunakan program SPSS (Statistical Product and Service Solution) versi 30. 

  Hasil yang diperoleh dari penelitian ini adalah pengetahuan perpajakan 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak umkm, sanksi 

pajak tidak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak umkm, digitalisasi 

perpajakan tidak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak umkm. 
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