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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan Pengaruh Literasi Pajak Dan 

Sanksi Pajak Terhadap Kepatuhan Pajak UMKM Di Kota Bekasi. Berdasarkan 

pengujian serta pembahasan yang telah dilakukan, penelitian ini menghasilkan 

kesimpulan yang diringkas sebagai berikut: 

1. Literasi pajak berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan pajak 

UMKM di Kota Bekasi 

2. Sanksi pajak berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan pajak 

UMKM di Kota Bekasi. 

 

5.2 Keterbatasan  

Penelitian ini tentunya mempunyai keterbatasan yang dapat dijadikan bahan 

pertimbangan bagi peneliti-peneliti selanjutnya agar mendapatkan hasil penelitian 

yang lebih baik. Keterbatasan tersebut antara lain: 

1. Sampel yang digunakan dalam penelitian dapat dikategorikan rendah, 

sehingga belum mampu sepenuhnya digunakan untuk menganalisis nilai 

perusahaan lebih menyeluruh. 

2. Pemerintah daerah dan petugas pajak diharapkan dapat meningkatkan 

pemeriksaan pajak untuk wajib pajak UMKM0 

3. Penambahan variable dependent dalam penelitian 

4. Jumlah Sampel penelitian. 
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5.3 Saran 

Berdasarkan hasil pembahasan penelitian dan kesimpulan yang telah didapat, 

maka penulis memiliki saran untuk penelitian selanjutnya. Adapun saran tersebut 

diantaranya: 

1. Pemerintah daerah dan petugas pajak diharapkan dapat meningkatkan 

pemeriksaan pajak untuk wajib pajak UMKM dalam membayar pajak. 

Peningkatan pemeriksaan lebih ditekankan lagi. Pemeriksaan pajak disesuaikan 

dengan situasi dan kondisi wajib pajak serta wajib pajak harus bisa diajak 

kerjasama oleh petugas pajak agar dapat memperlancar proses pelaksanaan 

pemeriksaan.  

2. Petugas pajak lebih tegas dalam memberikan sanksi kepada wajib pajak yang 

melanggar peraturan perpajakan tanpa toleransi dan peningkatan kedisiplinan 

pada wajib pajak sangat diperlukan. Wajib pajak UMKM diharapkan terus 

meningkatkan kedisiplinan dan kepatuhan serta terus mendukung pemerintah 

untuk meningkatkan penerimaan Negara dari sektor perpajakan melalui 

pembayaran pajak secara aktif. Selain itu, wajib pajak diharapkan jujur dalam 

melakukan pelaporan jumlah pendapatan dan kondisi usaha sesuai dengan yang 

sebenarnya. Hal ini diperlukan karena pajak merupakan sumber penerimaan 

Negara yang terbesar yang digunakan untuk pembangunan bangsa dan Negara.  

3. Peningkatan kesadaran pajak masih sangat diperlukan karena terdapat banyak 

anggapan bahwa ketika wajib pajak telat membayar pajak masih ada sumber  lain 

yang dapat digunakan pemerintah untuk pembangunan sehingga pemerintah 

perlu mengalokasian dana secara transparan. Bagi Direktorat Jendral Pajak juga 

mengadakan sosialisasi di UKM center maupun tempat titik kumpul kumpul 

lainnya agar dapat menjangkau Wajib Pajak UMKM yang belum terdafta sebagai 

wajib pajak. Karena berdasarkan jawaban responden pada kuesioner penelitian 

masih banyak responden yang belum pernah mendapatkan sosialisasi pajak.  

 

 

 


