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ABSTRAK 

 

 

Muhammad Fadhil (41183402190147) 

“Analisis Penerapan Quality Control (QC) Menggunakan 7 QC Tools Pada Produk 

Leg Shield Motor Yamaha F8300 Sebagai Upaya Untuk Mengurangi Reject (Studi 

Kasus Pada PT. Takagi Sari Multi Utama) “ 

xii + 123 halaman + 10 tabel + 18 gambar + 10 lampiran 

Kata kunci: Quality Control, 7 QC Tools, Reject, PDCA 

Penelitian yang dilakukan pada PT Takagi Sari Multi Utama bertujuan untuk 

mengetahui pengendalian mutu pada produksi Produk Leg Shield Motor Yamaha 

F8300 dan adanya produk reject pada proses produksi.  

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah 7 QC (Quality 

Control) Tools dan PDCA (Plan, Do, Check, Action). Dengan teknik pengumpulan data 

diperoleh melalui wawancara dengan Manager Quality Control dan Manager 

Produksi. Sehingga dapat diketahui bahwa penerapan QC dan PDCA produksi reject 

berdasarkan hasil produksi tahun 2023 masih terjadi dan diatas standar yang di tetapkan 

perusahaan. Jenis reject yang diteliti adalah Short Mold, Silver, Bubble.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat produk reject dapat dikurangi 

dengan memperbaiki faktor-faktor (Man, Method, Material, Machine, Environment), 

secara terus-menerus dan konsisten. Selain itu, pemberian pelatihan yang efektif 

kepada operator oleh departemen terkait, penerapan disiplin terhadap standar kerja, 

serta perawatan mesin secara rutin, dapat membantu meminimalkan kerusakan dan 

meningkatkan kualitas produksi di perusahaan. 
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