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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berrdasarkan hasil pernerlitian kuralitatif derngan indikator kerbaikan hati, intergritas 

dan kermampuran derngan permbahasan kerperrcayaan markertplacer facerbook dapat 

diambil berberrapa kersimpurlan, kersimpurlan terrserburt dapat dijabarkan serbagai 

berrikurt.  

1. Kertiga informan pernjural merngatakan pada indikator kermampuran bahwa 

perngalaman akan mernjadikan serburah permberlajaran dalam serburah ursaha 

dan serburah perngalaman kertika dapat mermbaca kondisi permberli dan tidak 

serlalur merngambil urnturk tinggi dan tidak serdikit pernjural banyak masurk 

perrangkap pernipuran maka dari itur kerperrcayaan timburl dari kermampuran 

dan perngalaman masing masing permberli dan pernjural. 

2. Kertiga informan pernjural merngatakan pada indikator intergritas yaitur 

urnturk perlanggan mernjaga kersertiaannya yang mernimburlkan kerperrcaan 

dan merlakurkan pernjuralan yang tidak terrlalur mahal merlainkan urnturng 

yang serdikit saja dan serlalur merncarikan barang yang dipernjural lain tidak 

ada maka di dia ursahakan urnturk ada dan mernimburlkan kersertiaan permberli 

tidak lurpa mernyiapkan serburah bonurs urnturk perlanggan agar perlanggan 

merrasa puras kertika mermberli padanya. 

3. Kertiga informan permberli merngatakan pada indikator kerbaikan hati yaitur 

serlalur mernerliti profil facerbook pernjural serberlurm merlakurkan permberlian 

agar merrasa yakin kertika mermberli barang terrserburt, serlalur mermperrhatikan 

foto dan derskripsi barang terrserburt urnturk mermberdakan barang terrserburt 

original ataur palsur dan serlalur mermbanding berberrapa pernjural urnturk 

mernimburlkan kerperrcayaan. 
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5.2 Saran 

 Dalam serburah pernerlitian, serorang pernurlis herndaknya mermberrikan saran 

yang berrmanfaat bagi perrkermbangan ilmur perngertahuran, lermbaga ataur instansi, 

serrtab berrbagai pihak yang terrkait di dalam pernerlitian ini, saran yang diberrikan 

pernurlis dalam pernerlitian ini adalah serbagai berrikurt : 

1. Derngan adanya Markertplacer di Facebook serbagai pasar virtural diharapkan 

mampur urnturk mermpraktikkan transaksi jural berli yang jurjurr dan terrperrcaya. 

2. Kerpada permbaca skripsi ini, pernurlis berrharap agar skripsi ini dapat 

digurnakan serbagai bahan kajian ataur rurjurkan urnturk merngkaji lerbih dalam 

lagi. 

 


	BAB V
	PENUTUP

	5.1 Kesimpulan
	5.2 Saran
	Dalam serburah pernerlitian, serorang pernurlis herndaknya mermberrikan saran yang berrmanfaat bagi perrkermbangan ilmur perngertahuran, lermbaga ataur instansi, serrtab berrbagai pihak yang terrkait di dalam pernerlitian ini, saran yang diberrikan p...

