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Universitas Islam 45 Bekasi 

Program Studi Ilmu Komunikasi 

Fakultas Komunikasi, Sastra, dan Bahasa 

2024 

Strategi Komunikasi Suporter The Jakmania Garut dalam Mendukung Persija 

Jakarta. 

Di bawah bimbingan Bapak Yudha Asmara DA, M.I.Kom 

Penelitian ini membahas strategi komunikasi suporter The Jakmania Garut dalam 

mendukung Persija Jakarta, fokus penelitian ini adalah bagaimana terbentuknya 

The Jakmania Garut sebagai salah satu suporter sepakbola yang lahir di kota rival 

dan bagaimana strategi komunikasi kelompok yang diterapkan The Jakmania Garut 

dalam mendukung tim Persija Jakarta. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kualitatif dengan metode deskriptif dimana penelitian deskriptif adalah kutipan-

kutipan data untuk memberikan gambaran penyajian laporan tersebut juga studi 

deskriptif, yaitu laporan penelitian yang berisi kutipan data untuk memberikan 

gambaran penyajian laporan, data tersebut dapat berasal dari naskah wawancara, 

catatan lapangan, dsb. Berdasarkan hasil penelitian, The Jakmania Garut berhasil 

menciptakan hubungan yang kuat antara pendukung Persija Jakarta di Garut dengan 

empat poin strategi yaitu, enterprise strategy, corporate strategy, business strategy, 

dan functional strategy. Kesimpulannya keseluruhan dari teori enterprise, korporat, 

bisnis, dan fungsional menciptakan hasil yang mendukung pencapaian tujuan 

organisasi dan membangun hubungan positif dengan masyarakat serta pihak 

eksternal lainnya. 

Kata Kunci: Strategi Komunikasi, Suporter, The Jakmania 
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2024 

Communication Strategy of The Jakmania Garut Supporters in Supporting Persija 

Jakarta 

Under the guidance Yudha Asmara DA 

This research discusses the communication strategy of The Jakmania Garut 

supporters in supporting Persija Jakarta, the focus of this research is how the 

identity of The Jakmania Garut is formed as one of the football fans born in a rival 

city and how the group communication strategy implemented by The Jakmania 

Garut in supporting the Persija Jakarta team. This research uses a qualitative 

approach with a descriptive method where descriptive research is data citations to 

provide an overview of the presentation of the report as well as descriptive studies, 

namely research reports that contain data citations to provide an overview of the 

presentation of the report, the data can come from interview manuscripts, field 

notes, etc. Based on the results of the study, The Jakmania Garut succeeded in 

creating a strong relationship between Persija Jakarta supporters in Garut with 

four strategic points, namely, enterprise strategy, corporate strategy, business 

strategy, and functional strategy. In conclusion, the whole enterprise, corporate, 

business, and functional theory creates outcomes that support the achievement of 

organizational goals and build positive relationships with the community and other 

external parties. 

Keywords: Communication Strategy, Supporters, The Jakmania 
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