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RINGKASAN 

 

 

 

Keterikatan seorang karyawan dengan perusahaan dan pekerjaannya, sangat 

berpengaruh bagi keberlangsungan serta kesuksesan sebuah perusahaan. 

Keterikatan karyawan jugamengacupadaseorangkaryawan yangmemilikiikatan 

dengan perusahaan atau pekerjaannya, baik dalam aspek kognitif, emosi maupun 

perilaku, yang dapat ditandai oleh perilaku kerja dengan berorientasi pada 

kesuksesanperusahaan. Keterikatan karyawan jugadipengaruhiolehpersepsipara 

karyawan mengenai dukungan organisasi dan keadilan organisasi. Tujuan dari 

penelitianiniadalahuntukmengetahuipengaruhdaripersepsidukunganorganisasi dan 

keadilan organisasi terhadap keterikatan karyawan. 

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif korelasional dengan desain 

non eksperimental. Subjek berjumlah 95 orang karyawan PDAM Tirta Bhagasasi 

Bekasi. Adapun teknik sampling yang digunakan adalah teknik simple random 

sampling.Metodepengumpulan data yangdigunakan adalahwawancaradanskala 

psikologi. Instrumen penelitian yang digunakan adalah skala persepsi dukungan 

organisasi, skala keadilan organisasi dan skala keterikatan karyawan yang 

menggunakan model likert. Uji reliabilitas dengan menggunakan Alpha Cronbach 
menghasilkan nilai ralpha = 0,941 untuk skala persepsi dukungan organisasi, nilai 

ralpha= 0,965 untuk skala keadilan organisasi, dan nilai ralpha= 0,945 untuk skala 

keterikatan karyawan. Analisi data menggunakan uji analisis regresi linear 

berganda. 

Hasilujianalisisregresilinearbergandaantarapersepsidukunganorganisasi dan 

keadilan organisasi terhadap keterikatan karyawan menunjukan hasil bahwa 

nilaiF=6,622,P=0,00(P<0,05),dannilaiR2=0,126,sehinggadapatdinyatakan bahwa 

persepsi dukungan organisasi dan keadilan organisasi memiliki pengaruh terhadap 

keterikatan karyawan, dengan sumbangsih sebesar 12,6 %, sementara 87,4% 

lainnya dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti. 

Katakunci:persepsidukunganorganisasi,keadilanorganisasi,keterikatankaryawan 
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