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ABSTRAK 

 

 

Icha Khaerunisa Yuana (41183402190016) Pengaruh Online Review Youtube Dan 

Labelisasi Halal Terhadap Kepercayaan 

x+120 halaman+28 tabel+2 gambar+2 grafik+15 lampiran 

Kata Kunci: Online Review Youtube, Labelisasi Halal, dan Kepercayaan. 

 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui pengaruh online review youtube dan 

labelisasi halal terhadap kepercayaan pada produk mie Samyang. Populasi penelitian 

ini masyarakat kota Bekasi. Sampel penelitian ini konsumen yang pernah 

mengkonsumsi produk mie Samyang dengan jumlah 96 responden. Metode yang 

digunakan dalam penelitian ini metode kuantitatif, dengan data penelitian ini 

menggunakan data primer. Untuk menentukan sampel yang digunakan pada penelitian 

ini menggunakan teknik purposive sampling. Teknik pencaharian data dalam penelitian 

ini dengan menyebarkan kuesioner memalui google form. Kemudian data yang sudah 

terkumpul diolah menggunakan uji oleh program Statistic Product And Service 

Solution 26.0 (SPSS 26.0). 

Berdasarkan hasil pengelohan data menggunakan program SPSS 26. Dapat 

disimpulkan nilai Adjusted Rsquare 0,533 atau 53,3% dan sisanya 0,467 atau 46,7% 

yang diteliti oleh variabel lainnya, maka online review youtube dan labelisasi halal 

mampu menjelaskan adanya pengaruh terhadap kepercayaan produk mie Samyang 

pada masyarakat kota Bekasi. 

Kesimpulannya adanya samyang challenge produsen Samyang dapat 

mengevaluasi untuk mengenali selera konsumen, pihak Samyang perlu sadar akan 

pentingnya review konsumen karena review youtube sebagai alat pemasaran 

mengetahui keinginan dan kebutuhan konsumen, maka diperlukan kerja sama antara 

produsen dan  food vlogger.Terkait labelisasi halal kepada peran tokoh agama agar 

nantinya tokoh agama kepada masyarakat bahwa produk mie Samyang sudah halal dan 

aman dikonsumsi oleh masyarakat, dengan mengsosialisasikan produk halal dan 

mengajak masyarakat melakukan literasi halal sebagai pengetahuan masyarakat untuk 

paham tentang kesadaran halal pada suatu produk. 
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