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ABSTRAK

Deri Pujokisworo (41183403160170)

Pengaruh Kewajiban Moral, Persepsi Atas Efektivitas Sistem Perpajakan dan

Pengetahuan Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak.

xiii + 107 halaman + 14 tabel + 1 gambar + 10 lampiran

Kata Kunci: kewajiban moral, persepsi atas efektivitas sistem perpajakan, pengetahuan

pajak, dan kepatuhan wajib pajak.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengidentifikasi bagaimana kewajiban
moral, persepsi atas efektivitas sistem perpajakan, dan pengetahuan pajak
memengaruhi tingkat kepatuhan wajib pajak orang pribadi yang terdaftar di KPP

Bekasi Utara.

Penelitian berjenis kuantitatif dan data primer. Data primer adalah data yang
diperoleh dengan melakukan penyebaran kuisioner online melalui pranala google form
kepada wajib pajak orang pribadi yang terdaftar pada KPP Bekasi Utara. Teknik
pengambilan sampel dalam penelitian ini menggunakan metode purposive sampling.
Sampel sebanyak 110 responden, sampel adalah wajib pajak orang pribadi yang
terdaftar di KPP Bekasi Utara. Analisis data dalam penelitian ini menggunakan analisis
regresi linier berganda, yang diolah menggunakan program SPSS (Statistical Product

and Service Solution) versi 26

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa kewajiban moral, persepsi atas
efektivitas sistem perpajakan, dan pengetahuan pajak, berpengaruh positif terhadap
kepatuhan wajib pajak. Untuk penelitian selanjutnya diharapkan untuk menggunakan

variabel independen lain yang memiliki potensi mempengaruhi kepatuhan wajib pajak.

Daftar Pustaka: 35 (2012-2022)



ABSTRACT

Deri Pujokisworo (41183403160170)

The Effect of Moral Obligation, Perception of the Effectiveness of the Taxation System

and Tax Knowledge on Taxpayer Compliance.

xiii + 107 pages + 14 tables + 1 figure + 10 attachments

Keywords: moral obligation, perception of the effectiveness of the tax system, tax

knowledge, and taxpayer compliance.

This study aims to determine the effect of moral obligation, perceptions of the
effectiveness of the tax system, and tax knowledge, on the compliance of individual

taxpayers registered at the North Bekasi KPP.

The research is quantitative and primary data. Primary data is data obtained
by distributing online questionnaires through google form links to individual taxpayers
registered at the North Bekasi KPP. The sampling technique in this study used
purposive sampling method. The sample was 110 respondents, the sample was
individual taxpayers registered at the North Bekasi KPP. Data analysis in this study
used multiple linear regression analysis, which was processed using the SPSS

(Statistical Product and Service Solution) version 26 program.

The results of this study indicate that moral obligation, perceptions of the
effectiveness of the tax system, and tax knowledge, have a positive effect on taxpayer
compliance. For further research, it is expected to use other independent variables that

have the potential to affect taxpayer compliance.

Bibliography: 35 (2012-2022)
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