BAB V

KESIMPULAN, KETERBATASAN, DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Tujuan dari penelitian ini untuk menguji pengaruh Manajemen Risiko, Terhadap

Kecenderungan Kredit Macet di Perusahaan Pembiayaan di Wilayah Kota Bekasi.

Berdasarkan dari hasil analisis, pengujian hipotesis, dan interpretasi hasil dapat ditarik

kesimpulan sebagaimana diuraikan dibawah ini:

Lingkungan Pengendalian memiliki Pengaruh yang positif dan signifikan
terhadap Kecenderungan Kredit Macet.

Penilaian Resiko memiliki pengaruh yang negatif terhadap Kecenderungan
Kredit Macet.

Aktivitas  Pengendalian memiliki pengaruh yang negatif terhadap
Kecenderungan Kredit Macet.

Sistem Informasi dan Komunikasi memiliki pengaruh yang negatif terhadap
Kecenderungan Kredit Macet.

Pemantauan memiliki pengaruh yang negatif terhadap Kecenderungan Kredit
Macet.

5.2 Keterbatasan

Peran Manajemen Risiko berpengaruh negatif terhadap kecenderungan kredit

macet. Keterbatasan Dan Saran Dalam melakukan penelitian ini ada bebarapa

keterbatasan, Adapun keterbatasan antara lain sebagai berikut:

Responden dalam penelitian ini berasal dari berbagai Perusahaan yang berbeda,
sehingga dalam penelitian ini tidak memastikan responden memiliki
karakteristik yang sama.

Kondisi pada saat penyebaran kuesioner dalam masa pandemic yang beberapa
kali terhalang dikarenakan WFH.

Penelitian ini hanya memakai pertanyan dari kuisioner dan tidak menggunakan

kasus seperti pada penelitian sebelumnya.
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5.3 Saran

Berdasarkan hasil penelitian serta hal-hal yang terkait dengan keterbatasan penelitian,

maka terdapat beberapa hal yang diperhatikan, yaitu sebagai berikut :

Penelitian ini menggunakan kuesioner untuk mendapatkan informasi data
penelitian, jika memungkinkan penelitian sebelumnya dapat melakukan
wawancara langsung dengan pengguna akhir software agar mendapatkan data
yang lebih akurat.

Penelitian selanjutnya sebaiknya memperhatikan kondisi dan jenis kuesioner
agar meneyesuaikan dengan kondisi tertentu yang dapat membatasi atau
memperlambat kuesioner tersebut.

Peneliti selanjutnya diharapkan untuk bisa mendapatkan data secara
keseluruhan dari semua dinas/badan/kantor yang ada, agar hasil yang didapat

lebih maksimal
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