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ABSTRACT

Mpok Nini is one of the souvenir shops in Bekasi City. The influence of taste, price and
appropriate promotion to consumers, makes consumers make decisions in buying typical Betawi
Mpok Nini products. Because Mpok Nini always provides the best service and the products sold
are of good quality so that consumers want to buy the products sold by Mpok Nini. This study aims
to determine (1) how the influence of taste, price, and promotion simultaneously on purchasing
decisions at the Betawi Mpok Nini souvenir shop? (2) How do taste, price, and promotion
partially influence purchasing decisions at the Betawi Mpok Nini souvenir shop?. This study uses
survey methods and the data analysis used is descriptive analysis and multiple linear regression
analysis. The results showed that the effect of taste, price and promotion on purchasing decisions
had a strong relationship, namely 0.787, the coefficient of determination was 62% with the linear
regression equation =1.383 + 0.254 X1 + 0.334 X2 + 0.342 X3. Taste, price and promotion have
a joint effect on purchasing decisions at the Betawi Mpok Nini souvenir shop. Taste, price and
promotion partially have a significant effect on purchasing decisions for Betawi Mpok Nini
SOUVeNIrs.

Keywords: Betawi food, taste, price, promotion, and purchasing decisions.

ABSTRAK

Mpok Nini merupakan salah satu toko oleh-oleh yang berada di Kota Bekasi. Pengaruh cita rasa,
harga dan promosi yang sesuai kepada konsumen, membuat konsumen memberikan keputusan
dalam membeli produk khas betawi Mpok Nini. Karena Mpok Nini selalu memberikan pelayanan
terbaik serta produk yang dijual berkualitas baik sehingga konsumen mau membeli produk yang
dijajakan oleh Mpok Nini. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui (1) Bagaimana pengaruh cita
rasa, harga, dan promosi secara simultan terhadap keputusan pembelian di Toko oleh-oleh khas
Betawi Mpok Nini? (2) Bagaimana pengaruh cita rasa, harga, dan promosi secara parsial terhadap
keputusan pembelian di Toko oleh-oleh khas Betawi Mpok Nini?. Penelitian ini menggunakan
metode survei dan analisis data yang digunakan adalah analisis deskriptif dan analisis regresi linier
berganda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengaruh cita rasa, harga dan promosi terhadap
keputusan pembelian mempunyai hubungan yang kuat yakni sebesar 0,787, nilai kofisiensi
determinasi adalah 62% dengan persamaan regresi linier Y=1,383 + 0,254 X; + 0,334 X, + 0,342
Xs. Cita rasa, harga dan promosi berpengaruh secara bersama-sama terhadap keputusan pembelian
di Toko oleh-oleh khas betawi Mpok Nini. Cita rasa, harga dan promosi berpengaruh signifikan
secara parsial terhadap keputusan pembelian oleh-oleh betawi Mpok Nini.

Kata Kunci : makanan khas betawi, cita rasa, harga, promosi, dan keputusan pembelian.
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Pembelian Paket di Toko Oleh-oleh Khas Betawi Mpok Nini dibawah bimbingan
Is Zunaini Nursinah, Dra., M.Si. dan Ir. Ahya Kamilah, M.Si.

Mpok Nini merupakan salah satu usaha yang menjual Oleh-oleh khas
Betawi yang masih ada hingga saat ini yang berlokasi di Jalan Belanak 2 Ujung
RT 02/01 Perumnas 2 Kayuringin, Bekasi Selatan, Kota Bekasi, Jawa Barat.
Mpok Nini menjual berbagai macam produk oleh-oleh khas betawi seperti akar
kelapa, dodol betawi, kembang goyang, biji ketapang, telor gabus dan bir pletok.
dari segi cita rasa dan memiliki tampilan produk yang rapih dan kemasan yang
dibuat kekinian sehingga konsumen tertarik untuk membeli produk yang dijual
oleh Mpok Nini. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: (1) Bagaimana
pengaruh cita rasa, harga, dan promosi secara simultan terhadap keputusan
pembelian di Toko oleh-oleh khas Betawi Mpok Nini? (2) Bagaimana pengaruh
cita rasa, harga, dan promosi secara parsial terhadap keputusan pembelian di Toko
oleh-oleh khas Betawi Mpok Nini?.

Metode penelitian yang digunakan adalah metode survei dan alat analisis
yang digunakan adalah analisis deskriptif dan analisis regresi linier berganda
dengan menggunakan bantuan program komputer IBM SPSS 25.0. alat yang
digunakan untuk pengambilan data adalah kuisoner yang berisi pertanyaan serta
pernyataan mengenai karakteristik konsumen, variabel (cita rasa, harga, promosi)
dan keputusan pembelian. Data diuji keabsahannya menggunakan uji instrumen
yaitu: Uji Validitas dan Uji Realibilitas, pengambilan sampel dalam penelitian ini
menggunakan teknik sensus dengan mengambil jumlah seluruh responden
sebanyak 90 orang.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa korelasi atau hubungan antara
variabel cita rasa, harga dan promosi terhadap keputusan pembelian mempunyai
hubungan yang kuat yakni sebesar 0,787, nilai kofisiensi determinasi adalah 62%
dengan persamaan regresi Y =1,383 + 0,254 X; + 0,334 X, + 0,342 X. Cita rasa,
harga dan promosi berpengaruh signifikan secara bersama-sama terhadap
keputusan pembelian di toko oleh-oleh khas betawi Mpok Nini. Cita rasa, harga
dan promosi berpengaruh signifikan secara parsial terhadap keputusan pembelian
oleh-oleh khas betawi Mpok Nini.
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