BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan dari hasil identifikasi masalah dan hasil penelitian yang telah peneliti lakukan
didapatkan beberapa kesimpulan yang berkenaan dengan aktivitas komunikasi pemasaran digital
Raja Rumah Bekasi Di Masa Pandemi Covid-19. Komunikasi pemasaran yang diterapkan oleh
Raja Rumah Bekasi di masa pandemi Covid 19 yang berorientasi pada komunikasi pemasaran
digital adalah dengan menerapkan beberapa strategi yaitu penggunaan sosial media dan website
dengan mengoptimalkan SEO ( Search Engine Optimization) dengan mendorong produk Raja
Rumah agar berada di pencarian nomor satu di media digital tujuannya untuk memudahkan
pencarian dan mengakses platfrom utama Raja Rumah Bekasi yaitu Website dalam pencarian
informasi hingga melakukan transaksi.

Penggunaan komunikasi pemasaran pada Raja Rumah Bekasi di masa  pandemi Covid-19
adalah komunikasi pemasaran digital berbasis sosial media seperti youtobe, Instagram, facebook.
Raja Rumah Bekasi mengoptimalkan promosi secara intens di masa pandemi covid yaitu promote
di sosial media dan memaksimalkan konten semenarik mungkin sehingga mampu menarik
konsumen. Hal tersebut terimplikasi pada jumlah pengunjung di website dan followers di sosial

media sehingga terjadi penambahan jumlah transaksi.

5.2 Saran

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan terkait strategi pemasaran property di masa



pandemi covid 19 pada PT.Raja Rumah Bekasi.
1. Bagi Perusahaan PT. Raja Rumah Bekasi diharapkan hadir sebagai solusi untuk mengatasi
masalah konsumen tekait bisnis properti, kreatif dan inovatif terkait produk yang ditawarkan,
mengikuti perkembangan pasar, menawarkan harga disertai dengan kualitas produk, dan

memanfaatkan teknologi informasi secara masif untuk memperluas jaringan bisnis.

2. Bagi staff dan karyawan PT. Raja Rumah Bekasi bagi segenap staff dan karyawan PT. Raja
Rumah Bekasi. Hendaknya lebih semangat dan termotivasi untuk memunculkan inovasi -

inovasi baru dalam berbagai aspek dalam memasarkan produknya.

3. Bagi Peneliti Selanjutnya Peneliti diharapkan untuk menelaah lebih banyak referensi yang
terkait. Penyeliti menyadari bahwa masih banyak terdapat kelemahan dan kekurangan dalam
pembahasan skripsi ini. Maka dari itu, penulis berharap agar suatu saat penelitian ini

dapat di kembangkan lagi dengan cakupan yang lebih spesifik dan terperincih.



