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ABSTRAK

Universitas Islam 45 Bekasi
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2023

Rossiantika Pratiwi/41182037180060

“Strategi Komunikasi Pemasaran DaproStore Bekasi” Dibawah bimbingan Bapak
Saepudin, M. Soc.Sc memiliki jumlah halaman romawi (xiii), halaman (84), jumlah
tabel (40), jumlah gambar (12), dan jumlah lampiran (4).

Komunikasi pemasaran sebagai suatu kebutuhan untuk perusahaan guna
mengembangkan segala bentuk produk yang akan di produksi oleh suatu
perusahaan. Komunikasi pemasaran sendiri merupakan pertukaran informasi dua
arah antara pihak atau lembaga yang terlibat dalam pemasaran. Menurut pendapat
konsumen yang sudah pernah berbelanja di Dapro Store ini menjadi salah satu
pilihan toko Kosmetik dan Skincare termurah di Narogong Bekasi. Toko yang
beralamat di Jalan Taman Narogong Indah ini sudah menginjak satu tahun lebih
terhitung dari tahun 2021. Rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu Bagaimana
strategi komunikasi pemasaran yang dilakukan oleh Dapro Store Kosmetik dan
Skincare Bekasi dengan tujuan penelitian untuk mengetahui strategi komunikasi
pemasaran yang dilakukan Dapro Store Kosmetik dan Skincare Bekasi. Penulis
menggunakan jenis penelitian kualitatif dengan metode pendekatan deskriptif.
Hasil penelitian ini adalah Bentuk Strategi komunikasi DAPRO Store Bekasi ini
sangat kompleks dari tahap pemetaan hingga penguatan sistem pemasaran online
sehingga hal-hal yang menjadi pencapaian Dapro Store Bekasi ini dapat dirasakan
oleh masyarakat. Penentuan Segmentasi pasar Dapro Store menentukan wilayah
yang general dengan tingkat sosial masyarakat yang bermacam macam dengan
demikian dapat menjaring pasar yang menyeluruh, Market Posisioning Dapro Store
memposisikan diri sebagai penyedia produk kecantikan yang menyediakan
berbagai macam produk yang sama dengan kompetitor lain, Targeting Dapro Store
menentukan target sasar pasar sebagai strategi penjualan dengan menggunakan pola
pemilihan pasar sasar (targeting) pola yang di gunakan yakni Spesialisasi Selektif
dan Spesalisasi Produk. Kemudian Promosi Penjualan yang dimana Dapro Store
mengimplementasikan konsep tersebut untuk meningkatkan angka kuantitas
penjualan secara offline serta alat promosi penjualan yang digunakan Dapro Store.
Sedangkan internet marketing membantu Dapro Sore unuk menjangkau pasar yang
luas.

Kata Kunci: Strategi Komunikasi Pemasaran, Sales Promotion, Internet
Marketing



ABSTRACT
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"Marketing Communication Strategy for Dapro Store Bekasi™ Under the guidance
of Mr. Saepudin, M.Soc.Sc. pages (84), romawi of page (xiii) number of tables (40),
number of images (12), and number of attachments (4).

Marketing communication as a necessity for companies to develop all forms of
products that will be produced by a company. Marketing communication itself is a
two-way exchange of information between parties or institutions involved in
marketing. . In the opinion of consumers who have shopped at the Dapro Store, this
is one of the choices for the cheapest Cosmetics and Skincare stores in Narogong
Bekasi. The store, which is located at Jalan Taman Narogong Indah, has already
stepped on more than one year from 2021. The formulation of the problem in this
research is how is the marketing communication strategy carried out by Dapro
Cosmetics and Skincare Store Bekasi with the aim of research to find out the
marketing communication strategy carried out by Dapro Store Bekasi Cosmetics
and Skincare. The author uses a type of qualitative research with a descriptive
approach method. The results of this study are that the communication strategy for
the DAPRO Store Bekasi is very complex, from the mapping stage to strengthening
the online marketing system so that the achievements of the DAPRO Store Bekasi
can be felt by the public. Determining market segmentation DAPRO Store
determines a general area with various social levels of society thereby being able
to capture a comprehensive market, Market Positioning Dapro Store positions itself
as a provider of beauty products that provides a variety of products that are the
same as other competitors, Targeting Dapro Store determines targets target market
as a sales strategy using the target market selection pattern (targeting) the pattern
used is Selective Specialization and Product Specialization. Then Sales Promotion
where Dapro Store implements the sales promotion concept to increase sales
quantity figures offline as well as sales promotion tools used by Dapro Store..

Keywords: Marketing Communication Strategy, Segmentation Targeting Market
positioning (STP), Sales Promotion.
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