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ABSTRAK 

 

Universitas Islam 45 Bekasi 

Program Studi Ilmu Komunikasi 

Fakultas Komunikasi Sastra dan Bahasa 

2023 

Bayu Setiawan/41182037180079 

Komunikasi Lingkungan Pemerintah Kota Bekasi dalam Kampanye Sosial Bank 

Sampah di Kota Bekasi 

Di bawah bimbingan Tatik Yuniarti.  

103 halaman + xiv romawi + 4 tabel +20 gambar + 11 lampiran 

Sampah rumah tangga menjadi permasalahan serius dalam lingkungan hidup, 

banyaknya jumlah produksi sampah yang dihasilkan 1.8 ton perhari membuat 

Pemerintah Kota Bekasi melakukan kerjasama dengan BSIP upaya mengatasi 

sampah rumah tangga untuk mengurangi dan mengelola sampah. Membuat Bank 

Sampah di Kota Bekasi berupaya mengurangi sampah, dari tahun 2017 hingga juni 

2022 3.643 ton yang terkelola. Berdasarkan masalah tersebut penelitian di tujukan 

untuk menganalisis komunikasi lingkungan Pemerintah Kota Bekasi dalam 

kampanye Bank Sampah di Kota Bekasi. Melalui komunikasi, kerjasama dapat 

berjalan dengan baik. Tujuan penelitian adalah untuk mengetahui komunikasi 

lingkungan Pemerintah Kota Bekasi dalam kampanye sosial bank sampah di Kota 

Bekasi. Metode penelitian kualitatif deskriptif dengan pendekatan studi kasus. Hasil 

penelitian menjelaskan komunikasi Pemerintah Kota Bekasi dengan BSIP, untuk 

melakukan kerjasama mengelola sampah rumah tangga dan mengurangi sampah 

dibuang ke TPA yang ada di Kota Bekasi, ditemukan bahwa komunikasi 

lingkungan sangat efektif menggunakan aksi dan refleksi karena memberikan 

sebuah tindakan dalam kampanye serta pembelajaran. Untuk penelitian selanjutnya 

dihimbau untuk menggunakan metode penelitian kuantitatif untuk mengetahui 

perspektif masyarakat. 

Kata Kunci : Bank Sampah Bekasi, Komunikasi Lingkungan, kampanye sosial, 

Pemerintah Kota Bekasi, Sampah Bekasi. 
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ABSTRACT 

  

Islamic University 45 Bekasi 

Communication Science Study Program 

Faculty of Literary and Language 

Communication 2023 

Bayu Setiawan/41182037180079 

Bekasi City Government Environmental Communication in the Waste Bank Social 

Campaign in Bekasi City 

Under the guidance of  Tatik Yuniarti. 

103pages + xiv roman + 4 tables + 20 images + 11 appendix 

Household waste is a serious problem in the environment, the large amount of waste 

production produced at 1.8 tons per day makes the Bekasi City Government 

collaborate with BSIP to overcome household waste to reduce and manage 

waste. Creating a Waste Bank in Bekasi City seeks to reduce waste, from 2017 to 

June 2022 3,643 tons are managed. Based on this problem, the research is aimed 

at analyzing the environmental communication of the Bekasi City Government in 

the Waste Bank campaign in Bekasi City. Through communication, cooperation 

can go well. The purpose of the study was to determine the environmental 

communication of the Bekasi City Government in the social campaign of waste 

banks in Bekasi City. Descriptive qualitative research method with case study 

approach. The results of the study explained the communication between the Bekasi 

City Government and BSIP, to collaborate in managing household waste and 

reducing waste thrown into landfills in Bekasi City, it was found that environmental 

communication is very effective using action and reflection because it provides an 

action in campaigns and learning. For further research, it is urged to use 

quantitative research methods to find out the perspective of society. 

Keywords: Bekasi Waste Bank, Environmental Communication, social campaign, 

Bekasi City Government, Bekasi Waste. 
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