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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan penelitian dan hasil pembahasan serta teori yang digunakan 

dalam penelitian, dapat diambil kesimpulan bahwa dimensi komunikasi organisasi 

safety culture perusahaan elektronik PT.X dalam pemberian informasi 

menggunakan komunikasi ke bawah (downward communication) artinya bahwa 

informasi mengalir dari tingkat atas ke tingkat bawah. Jenis informasi yang 

disampaikan seperti, pesan-pesan untuk pencegahan terjadinya kecelakaan kerja, 

tanda-tanda larangan untuk menghindari adanya kecelakaan kerja, sosialisasi 

mengenai K3. 

Perusahaan menggunakan komunikasi ke atas dalam proses penyampaian 

informasi K3, ini yang berarti bahwa yang mengalir dari tingkat bawah 

(karyawan) ke tingkat yang lebih tinggi. Penyampainnya meliputi kotak saran, 

whatsapp grup, ataupun annual party yang diadakan oleh perusahaan. Semua ini 

bertujuan untuk memberitahukan apa yang dilakukan bawahan mengenai 

persoalan kerja yang belum terpecahkan dan belum ada solusinya, memberikan 

saran untuk perbaikan fasilitas di perusahaan, atau mengungkapkan pikiran 

tentang pekerjaan, rekan kerja, atau bahkan organisasi. Komunikasi horizontal 

juga dijalankan melalui whatsapp grup ataupun rapat sesama karyawan. Selain itu, 

untuk menurunkan angka kecelakaan kerja di perusahaan dibutuhkan konsistensi 

regulasi atau sanksi mengenai peraturan yang dibuat oleh perusahaan baik antara 

pimpinan dan karyawan dalam mentaati peraturan yang dibuat, seorang pemimpin 

juga harus memberikan keteladanan dalam mentaati peraturan perusahaan. 
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5.2 Saran 

 Berdasarkan hasil penelitian yang telah peneliti lakukan terdapat beberapa 

saran yang ingin peneliti ajukan yaitu : 

1. Perusahaan Eletronik (PT.X) 

 Untuk meminimalisir angka kecelakaan kerja dibutuhkan aturan yang 

tegas untuk mengatur kerja para karyawan. Tidak hanya karyawan, tapi justru 

pimpinan yang harus memberikan contoh yang baik dan benar sesuai dengan 

peraturan yang ada di perusahaan.  

2. Departement K3 PT.X 

 Peneliti menyarankan untuk mengadakan lebih banyak kegiatan yang 

berkaitan dengan kesehatan dan keselamatan kerja di area produksi. Bisa dengan 

memberikan kegiatan lomba membuat poster mengenai K3 supaya membantu 

karyawan terutama operator produksi untuk selalu ingat dan berhati-hati dalam 

bekerja. 

3. Penelitian Selanjutnya 

 Peneliti berharap untuk penelitian selanjutnya dapat mengemas 

permasalahan-permasalahan yang berkaitan dengan K3 lebih baik, sehingga lebih 

banyak peneliti yang melakukan penelitian di bidang Keselamatan dan Kesehatan 

dalam bekerja.  


