)

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH

INDONESIA
-—

HAMBATAN KOMUNIKASI KELUARGA PADA
PASANGAN BERBEDA IDEOLOGI PEMAHAMAN
KEAGAMAAN

SKRIPSI

Diajukan Untuk Memenuhi Salah Satu Syarat Memperoleh Gelar Sarjana Dalam
Bidang [lmu Komunikasi

Oleh:
Nadya Farah Natasya
41182037220022

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI
FAKULTAS KOMUNIKASI SASTRA DAN BAHASA
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH INDONESIA
(UNISMA)

2026 M/ 1447 H



LEMBAR PERNYATAAN ORISINALITAS

LEMBAR PERNYATAAN ORISINALITAS

Saya menyatakan bahwa skripsi yang saya susun, sebagai syarat memperoleh gelar
sarjana merupakan hasil karya tulis saya sendiri. Adapun bagian-bagian tertentu dalam
penulisan skripsi ini yang saya kutip dan hasil karya orang lain telah dituliskan sumbernya
secara jelas sesuai dengan norma, kaidah, dan etika penulisan ilmiah. Saya bersedia
menerima sanksi pencabutan gelar akademik yang saya peroleh dan sanksi-sanksi lainnya
sesuai dengan peraturan yang berlaku, apabila dikemudian hari ditemukan adanya plagiat
dalam skripsi ini.

Bekasi, 29 Desember 2025




LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING

LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING

Judul Skripsi : Hambatan Komunikasi Keluarga Pada Pasangan Berbeda Pemahaman
Ideologi Keagamaan

Nama : Nadya Farah Natasya

NPM 1 41182037220022

Konsentrasi : Jumnalistik

Program Studi  : [Imu Komunikasi

Fakultas : Komunikasi Sastra dan Bahasa

Telah memenuhi syarat dan mendapat persetujuan dosen pembimbing untuk mengikuti ujian
sidang skripsi sebagai bagian prasyarat yang diperlukan untuk memperoleh gelar Sarjana [Imu
Komunikasi pada Program Studi [lmu Komunikasi, Fakultas Komunikasi Sastra dan Bahasa,
Universitas Islam “45” Bekasi.

Bekasi, 26 Juni 2026

Mengetahui, Menyetujui,
Ketua Program Studi Ilmu Komunikasi Dosen Pembimbing Skripsi

Dr. Winda Primasari, M.Si Siti Khadijah, M.Si
NRP 45,1.01.02.2012.016 NRP 45.1.01.02.2011.004



LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI

LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI

Skripsi yang berjudul:
“Hambatan Komunikasi Keluarga Pada Pasangan Berbeda Ideologi Pemahaman Keagamaan”

telah dipertahankan di hadapan sidang dewan penguji skripsi pada:

Hari :Jum’at
Tanggal 124 Juli 2026
Waktu :08.00-08.40
Oleh
Nama : Nadya Farah Natasya
NPM 41182037220022

Pogram Studi  : Ilmu Komunikasi

Dewan Penguji
)
KetuaPenguji : Dr. Winda Primasari, M.Si
Pengujil s Reza A. Adara, M.A & A N
Penguji I : Siti Khadijah, M.Si
=1

Bekasi, 6 Agustus 2026
Mengesahkan, Mengetahui,
Dekan Ketua Program Studi Ilmu Komunikasi,

Fakultas Komunikasi, Sastra dan Bahasa,
o : 7/

Dr. Winda Primasari, M.Si
NRP. 45.1.01.02.2012.016




ABSTRAK

Universitas Muhammadiyah Indonesia
Program Studi [lmu Komunikasi
Fakultas Komunikasi, Sastra, dan Bahasa
2026

Nadya Farah Natasya/41182037220022

“Hambatan Komunikasi Keluarga Pada Pasangan Berbeda Ideologi Pemahaman
Keagamaan”

Di bawah bimbingan Siti Khadijah, M.Si.

(84 halaman + ix halaman), (6 gambar + 10 lampiran)

Perbedaan ideologi pemahaman keagamaan dalam keluarga dapat memengaruhi
dinamika komunikasi antaranggota keluarga, khususnya ketika terdapat perbedaan dalam
praktik ibadah, penafsiran ajaran agama, dan pendidikan keagamaan anak. Penelitian ini
bertujuan untuk mengidentifikasi bentuk hambatan komunikasi keluarga pada pasangan
dengan perbedaan ideologi pemahaman keagamaan serta menganalisis pola komunikasi
yang terbentuk. Penelitian menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif dengan teknik
pengumpulan data berupa wawancara, observasi, dan dokumentasi. Informan penelitian
terdiri atas dua keluarga dengan perbedaan pemahaman ideologi keagamaan serta seorang
key informant. Analisis data dilakukan melalui reduksi data, penyajian data, dan
penarikan kesimpulan dengan triangulasi sumber. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
hambatan komunikasi muncul dalam tiga aspek, yaitu kebutuhan dan gaya komunikasi,
kekuasaan dalam pengambilan keputusan, serta konflik interpersonal. Perbedaan tersebut
juga membentuk pola komunikasi keluarga yang berbeda berdasarkan Family
Communication Patterns Theory (FCPT). Salah satu keluarga menunjukkan pola
Pluralitas dengan orientasi percakapan tinggi dan orientasi kesesuaian rendah, sedangkan
keluarga lainnya cenderung memiliki pola Konsensual dengan orientasi kesesuaian
tinggi. Penelitian menunjukkan bahwa perbedaan ideologi keagamaan tidak selalu
menyebabkan keretakan keluarga. Kemampuan membangun komunikasi terbuka, toleran,
dan saling menghargai menjadi faktor penting dalam menjaga keharmonisan keluarga.

Kata Kunci: Hambatan Komunikasi Keluarga, Ideologi Keagamaan, Komunikasi
Keluarga



ABSTRACT

Muhammadiyah University of Indonesia
Study of Communication Science
Faculty of Communications,

Literature, and language

2026.

Nadya Farah Natasya/41182037220022

“Barriers to Family Communication in Couples with Different Religious Ideologies and
Understanding”

Under the guidance of Siti Khadijah, M.Si

(84 pages + ix pages), (6 figures + 10 appendices)

Differences in religious ideological understanding within a family can influence
communication dynamics among family members, particularly when differences arise in
religious practices, interpretations of religious teachings, and children’s religious
education. This study aims to identify the forms of family communication barriers
experienced by couples with different religious ideological understandings and to analyze
the communication patterns formed within their families. This research employed a
descriptive qualitative approach using interviews, observations, and documentation for
data collection. The participants consisted of two families with different religious
ideological understandings and one key informant. Data were analyzed through data
reduction, data presentation, and conclusion drawing, supported by source triangulation.
The findings indicate that communication barriers occur in three main aspects:
communication needs and styles, power relations in decision-making, and interpersonal
conflict. These differences also resulted in distinct family communication patterns based
on Family Communication Patterns Theory (FCPT). One family demonstrated a
Pluralistic pattern, characterized by high conversation orientation and low conformity
orientation, while the other tended toward a Consensual pattern with high conformity
orientation. The findings indicate that differences in religious ideology do not necessarily
lead to family breakdown. The ability to establish open, tolerant, and respectful
communication is an important factor in maintaining family harmony despite differences
in religious understanding.

Keywords: Family  Communication  Barriers, Religious Ideology, Family
Communication.
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