
 

 
 

 

 

 

STRATEGI MANAJEMEN EVENT SONGKRAN SEBAGAI FESTIVAL 

BUDAYA THAILAND DI INDONESIA 

 

 

SKRIPSI 

Diajukan untuk memenuhi salah satu syarat memperoleh Gelar Sarjana dalam 

Bidang Ilmu Komunikasi 

 

 

 

 

Oleh : 

Adha Zahzuli 

41182037220065 

 

 

 

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI SASTRA DAN BAHASA 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH INDONESIA 

2026 / 1448 H 



i  

LEMBAR PERNYATAAN ORISINILITAS 
 



ii  

LEMBAR PERSETUJUAN DOSEN PEMBIMBING 
 

 





iv  

ABSTRAK 

 

Universitas Muhammadiyah 
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Komunikasi Fakultas Komunikasi, 

Sastra, dan Bahasa 2026 

 

Adha Zahzuli/41182037220065 

“Strategi Manajemen Event Songkran sebagai Festival Budaya Thailand di Indonesia” 

Di bawah bimbingan Tin Hartini 

(102 Halaman + xii Halaman), (1 Tabel), (12 lampiran), ( 14 Gambar). 

 

Penyelenggaraan festival budaya lintas negara memerlukan strategi manajemen yang 

matang untuk menyeimbangkan otentisitas tradisi dengan sensitivitas budaya lokal. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi manajemen event yang diterapkan 

oleh Sanukmak.Thaispace dalam menyelenggarakan Festival Songkran sebagai bentuk 

diplomasi budaya Thailand di Indonesia. Kerangka teori yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah model lima tahapan manajemen event dari Joe Goldblatt (2020) 

yang meliputi Research (Penelitian), Design (Desain), Planning (Perencanaan), 

Coordination (Koordinasi), dan Evaluation (Evaluasi), serta didukung oleh konsep 

Komunikasi Lintas Budaya. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif 

dengan pendekatan studi kasus. Data dikumpulkan melalui wawancara mendalam 

dengan Key Informant (Founder/CEO Sanukmak.Thaispace), informan pendukung (tim 

penyelenggara internal dan pengunjung), observasi lapangan, serta dokumentasi. Teknik 

keabsahan data dilakukan melalui triangulasi sumber untuk memastikan kredibilitas 

hasil penelitian. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Sanukmak.Thaispace berhasil 

mengimplementasikan lima tahapan manajemen event dengan baik. Pada tahap desain, 

pengelolaan dilakukan secara adaptif dengan membagi area menjadi Zona Teo-Spiritual 

untuk menjaga kesakralan ritual asli (seperti Song Nam Phra dan Rod Nam Dam Hua) 

serta Zona Rekreasional untuk aktivitas bermain air (water splashing), sehingga festival 

budaya ini dapat diterima dengan baik oleh masyarakat lokal Indonesia tanpa 

menghilangkan esensi autentik tradisi Thailand. 

 

Kata kunci: Komunikasi Lintas Budaya, Sanukmak.Thaispace, Strategi Manajemen 

Event,Songkran. 
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Adha Zahzuli/41182037220065 

“Event Management Strategy for Songkran as a Thai Cultural Festival in 

Indonesia” 
Under the guidance Tin Hartini 

(102 Pages + xii Pages), (1 Table), (12 Appendix), ( 14 picture). 

The organization of cross-border cultural festivals requires a comprehensive 

management strategy to balance traditional authenticity with local cultural sensitivity. 

This study aims to analyze the event management strategies implemented by 

Sanukmak.Thaispace in organizing the Songkran Festival as a form of Thai cultural 

diplomacy in Indonesia. The theoretical framework employed in this research is Joe 

Goldblatt’s (2020) five-stage event management model, which includes Research, 

Design, Planning, Coordination, and Evaluation, further supported by the concept of 

Cross-Cultural Communication. This research utilizes a descriptive qualitative method 

with a case study approach. Data were collected through in-depth interviews with the 

Key Informant (Founder/CEO of Sanukmak.Thaispace), supporting informants (internal 

organizing team and visitors), field observations, and documentation studies. Data 

validity was ensured through source triangulation to maintain the credibility of the 

research findings. The findings indicate that Sanukmak.Thaispace successfully 

implemented the five stages of event management. In the design phase, an adaptive 

approach was applied by dividing the venue into two distinct areas: the Theo-Spiritual 

Zone to preserve the sacredness of authentic rituals (such as Song Nam Phra and Rod 

Nam Dam Hua) and the Recreational Zone for dynamic water splashing activities, 

ensuring that this cultural festival was well-received by the local Indonesian audience 

while maintaining the authentic essence of Thai traditions. 

 

Keywords: Cross-Cultural Communication, Event Management Strategy, 

Sanukmak.Thaispace, Songkran. 
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